GLOVITA KESZTYU ZRT. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Glovita Kesztyl Zrt.

Adatkezelesi
aiékoztato



A Glovita Kesztyili Zrt. - a tovabbiakban Vallakozas/Adatkezel6 - jelen adatvédelmi
tajékoztatd kozzététele utjan tesz eleget az érintettek személyes adatok kezelésére
vonatkoz6, AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE 4ltal
eléirt el6zetes tajékoztatdsi kotelezettségének, amelynek értelmében a Rendelet
vonatkoz6 cikkei szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen
hozzaférhet6 formaban, vilagosan és kozérthet6en megfogalmazva kell az adatkezeléssel
érintettek rendelkezésére bocsatani.

Az adatkezelési tajékoztato elérhetd az Adatkezel6 weboldaldn az Adatkezelés mentipont
alatt.

Név: Glovita Kesztyii Zrt.

Képviseli: Cseh Laszlé Kalmanné cégvezetd

Székhely: 9027 Gy6r, Kandé Kalman ut 15.

Ado6szam: 11120614-2-08 Cégjegyzékszam: Cg. 08-10-001531
E-mail: info@glovita.hu

web: www.glovita.hu

Telefon: +36 96 514-010

Fax: +36 96 514-036

A személyes adatokat a Vallalkozas a vonatkozd adatkezelési célhoz kapcsolodo

/////

szolgaltatasi szerz6dések alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végz6 személyek,
szervezetek ismerhetik meg, a Vallalkozas altal meghatarozott terjedelemben és a
tevékenységiik végzésehez sziikséges mértékben.

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviill helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.),
tovabbiakban Rendelet;

- 2011. évi CXII. torvény - az informdaciés Onrendelkezési jogrél és az
informacio-szabadsagrdl, a tovabbiakban: Infotv.;

- 2001. évi CVIIL torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacios tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a
13/A. §-a), tovabbiakban Elker tv.;

- 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol;

- 2008. évi XLVIIL torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és

egyes korlatairdl (kiilonosen a 6.§-a);
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- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacioszabadsagrol;

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a);

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozo
EASA/IAB ajanlasrol;

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatésdg ajanlasa az eldzetes
tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeir6l.

Tarhely és Web-szolgaltato

1.

Adatfeldolgoz6 altal ellatott tevékenység: Webdomain-szolgaltatas, Tarhely-
szolgaltatas, Email-szolgaltatas

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:
Adatfeldolgozé neve: Websupport Magyarorszag Kft.
Székhelye: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.
Adé6szam: 25138205-2-41
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-381419
E-mail cim: support@websupport.hu
Telefonszam: +36 22 787674
Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-91865/2015.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

Az érintettek kore: A weboldalt hasznald valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhet6vé tétele, megfelel6 miikodtetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld és a
tarhely-szolgaltaté kozotti megallapodas megszlinéséig, vagy az érintettnek a
tarhely-szolgaltaté felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.

Vallalatiranyitasi rendszer (SAP) iizemeltetés

1.

Adatfeldolgoz6 altal ellatott tevékenység: Vallalatiranyitasi rendszer lizemeltetése,
fenntartasa.

. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Adatfeldolgozé neve: SzZAPporta Tanacsado és Kereskedelmi Kft.
Székhelye: 1112 Budapest, Brasso utca 83-85.

Adészam: 13101448-2-43

Cégjegyzékszam: Cg.01-09-173406

E-mail cim: info@szapporta.hu
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Telefonszam: +36 30 415 0473
3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat, mely a szamlazasi folyamat soran bekertil a SAP rendszerbe.

4. Az érintettek kore: Az Adatkezel6 termékeit megvasarlé érintett.

5. Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6 SAP vallalatiranyitasi rendszerének
mikodtetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Az Adatkezel6 és a rendszeriizemeltetd kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy
az érintettnek az Adatkezel6 felé intézett torlési kérelmének teljesiiléséig tart az
adatkezelés, kivéve ha azt egyéb mas torvényi kotelezettség meg nem gatolja.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, illetve az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.

Weboldal és Web-es megjelenés

1. Adatfeldolgozo6 altal ellatott tevékenység: Weboldal szerkesztése és lizemeltetési
tdmogatasa.

2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetdsége:
Adatfeldolgoz6 neve: NINE COMPANY Kft.
Székhelye: 1119 Budapest, Fehérvari utca 85. C. ép. 4. em.
Ado6szam: 25316876-2-43 Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-208028
E-mail cim:info@ninecompany.hu
Telefonszam: +36 30 3700733

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

4. Az érintettek kore: A weboldalt hasznal6 valamennyi érintett.
5. Az adatkezelés célja: A weboldal megfeleld miikddtetése, karbantartasa.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és a
tarhely-szolgaltaté kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a
tarhely-szolgaltaté felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.

Szallitas

1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas.

2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Adatfeldolgoz6 neve: Magyar Posta Zrt.
Székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6
Ado6szam: 10901232-2-44

Cégjegyzék szam: Cg.01-10-042463
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Kapcsolattarté neve: Bicskeiné Foki Virag
Kapcsolattarté e-mail cime: virag.bicskeinefoki@posta.hu
Kapcsolattarté telefonszama: +36 30 7717909

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim,
telefonszam, e-mail cim.

4, Az érintettek kore: A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

6. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas
lebonyolitasaig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

1. ,személyes adat”’: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithat6 az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiillondésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyiijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, 6sszehangolas vagy osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,az adatkezelés Kkorlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovdbeli
kezelésiik korlatozasa céljabdl;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos
személyes jellemzdk értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tart6zkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolédéd
jellemzdk elemzésére vagy eldre jelzésére hasznaljak;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan moédon torténd Kkezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg,
hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az
ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések
megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez
ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mddon - centralizalt,
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decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt allomanya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

7. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdézhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan
vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

10. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel§ vagy adatfeldolgozé
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

11. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel
tajékoztatason alapul6 és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerdsitést félreérthetetleniil kifejez6é cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja
az Ot érint6 személyes adatok kezeléséhez;

12. ,adatvédelmiincidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi;

13. ,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fliggetleniil a jogi formajatoél, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd
személyegyesitd tarsasagokat és egyestileteket is.

1. Az érintett hozzajarulasa

(1) A személyes adatok kezelésének jogszerliségének az érintett hozzajarulasan kell
alapulnia, vagy valamely egyéb jogszert, jogszabaly altal megallapitott alappal kell
rendelkeznie.

(2) Az érintett hozzajarulasa alapjan torténd adatkezelés esetén az érintett a
személyes adatainak kezeléséhez valo hozzajarulasat a kovetkezd formaban
adhatja meg:



a) irasban, személyes adatkezeléshez hozzajarulast adé nyilatkozati formaban,

b) elektronikus uton, a Vallalkozds internetes weboldalan megvaldsitott
kifejezett magatartasaval, jelolonégyzet kipipalasaval, vagy ha az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok igénybevétele soran
erre vonatkozo technikai beallitasokat hajt végre, valamint barmely egyéb
olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott Osszefiiggésben az
érintett hozzdjarulasat személyes adatainak tervezett Kkezeléséhez
egyértelmien jelzi.

(3) A hallgatas, az el6re bejeldlt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsiil
hozzajarulasnak.

(4) A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes adatkezelési
tevékenységre Kkiterjed.

(5) Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes
adatkezelési célra vonatkozéan meg kell adni. Ha az érintett hozzajarulasat
elektronikus felkérést kovetéen adja meg, a felkérésnek egyértelmlinek és
tomornek kell lennie, és az nem gatolhatja sziikségteleniil azon szolgaltatas
igénybevételét, amely vonatkozasaban a hozzajarulast kérik.

(6) Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét. A hozzajarulds megadasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A
hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerli médon kell lehet6vé tenni, mint
annak megadasat.

2. Szerzodés teljesitése

(1)Az adatkezelés jogszeriinek mindsiill, ha az olyan szerzodés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotéseét
megel6zb6en az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

(2)A szerzodés teljesitéséhez nem sziikséges személyes adatok kezeléséhez vald
érintetti hozzajarulas nem lehet feltétele a szerz6déskotésnek.

3. Az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, vagy az érintett, illetve
mas természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme

(1) Az adatkezelés jogalapjat jogi kotelezettség teljesitése esetén torvény hatarozza
meg, igy az érintett hozzajaruldsa az személyes adatainak kezeléséhez nem
szlikséges.

(2) Az adatkezel6 koteles tajékoztatni az érintettet az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl az adatkezel6 személyérdl, tovdbba a jogairdl, a jogorvoslati
lehetdségekrol.

(3) Az adatkezeld jogi kotelezettség teljesitése cimén az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kovetSen jogosult kezelni azon adatkdrt, amely valamely ra
vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitése végett sziikséges.

4. Kozérdekli vagy az adatkezelére ruhazott Kkoézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasa, az adatkezelé vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése.



(1) Az adatkezeld - ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat
kozolhetik - vagy valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az
adatkezelésre, feltéve hogy az érintett érdekei, alapvet6 jogai és szabadsagai nem
élveznek els6bbséget, figyelembe véve az adatkezel6vel val6 kapcsolata alapjan az
érintett ésszer(l elvarasait. Az ilyen jogos érdekrdl lehet szé példaul olyankor,
amikor relevans és megfelel6 kapcsolat all fenn az érintett és az adatkezel kozott,
példaul olyan esetekben, amikor az érintett az adatkezeld ligyfele vagy annak
alkalmazasaban all.

(2) A jogos érdek fennallasanak megallapitasahoz mindenképpen koriiltekintéen meg
kell vizsgalni tobbek kozott azt, hogy az érintett a személyes adatok gy(ijtésének
idépontjdban és azzal 0Osszefliggésben szamithat-e ésszerien arra, hogy
adatkezelésre az adott célbdl keriilhet sor.

(3) Az érintett érdekei és alapvetd jogai els6bbséget élvezhetnek az adatkezeld
érdekével szemben, ha a személyes adatokat olyan korilmények kozott kezelik,
amelyek kOzepette az érintettek nem szamitanak tovabbi adatkezelésre.

A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamdra atlathato
modon kell végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal Ossze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem mindsiill az eredeti céllal 0ssze nem
egyeztethetonek a kozérdekll archivalas céljabodl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl tortén6é tovabbi adatkezelés (,célhoz
kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek,
és a sziikségesre kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiilk; minden ésszerl
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan szemeélyes adatokat haladéktalanul toéroljék vagy
helyesbitsék (,pontossag”);

e) taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen kozérdekll archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbol vagy statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfelel6 technikai és
szervezési  intézkedések végrehajtasara is figyelemmel, (,korlatozott
tarolhatdsag”);

f) kezelését oly moédon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
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intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes Kkezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld felel6s a fentiek megfeleléséért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés

igazolasara (,elszamoltathat6sag”).

1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Név (cégnév)

A kapcsolatfelvételhez, az ajanlatkéréshez,
valamint a kés6bbi szabalyszerli szamla

kiallitasahoz
E-mail cim Kapcsolattartas.
Telefonszam Kapcsolattartds, a szamlazassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos kérdések

hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim, addszam

A szabalyszeri szamla Kkiallitasa, tovabba a
szerz0dés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak
szamlazdsa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim

A hazhoz szallitas lehetové tétele.

Az ajanlatkérés idépontja

Technikai miivelet végrehajtasa.

Az ajanlatkérés kezdeményezo6jének IP cime

Technikai miivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A Vallalkozas weboldalan ajanlatkérést kezdeményez6 vasarlo, a
vasarlasi folyamat valamennyi érintettje.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A vasarlas megtorténtével
egyidejlileg, azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, Mivel a szamvitelrol
sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az

adatokat.

A kényvviteli elszamoldst kézvetleniil és kézvetetten aldtdmaszto szdmviteli bizonylatot (ideértve a fékényvi
szdmldkat, az analitikus, illetve részletezd nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashaté formdban, a kényvelési
feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté médon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az Adatkezel6 kereskedelmi és
marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.



Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az Adatkezel6t6l a rd vonatkozé személyes adatokhoz
val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhat6saghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, moddositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi m6dokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton: 9027 Gyor, Kand6 Kalman at 15. cimen,
- e-mail atjan : ertekesites@glovita.hu e-mail cimen,
- telefonon: +36 96 514-011-es telefonszamon.

Az adatkezelés jogalapja:

7.1. Az érintett hozzajarulasa, Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv. 5.§
(1) bekezdése.

7.2. Az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nyujtdsa céljdbdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyujtdsdhoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell
megvdlasztania és minden esetben oly médon kell lizemeltetnie az informdcids tdrsadalommal ésszefiiggd szolgdltatds
nytjtdsa sordn alkalmazott eszkézdket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljén sor, ha ez a szolgdltatds
nytjtdsdhoz és az e torvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az
esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

Tajékoztatjuk, hogy

- az adatkezelés az érintett 6nkéntes hozzajarulasan alapul;

- az érintett koteles a személyes adatait megadni, hogy a weboldalon leadott
rendelését teljesiteni tudjuk;

- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jarhat, hogy az érintett
altal kezdeményezett rendelést nem tudjuk feldolgozni.

Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Amennyiben a vasarlo hozzajarul ahhoz, hogy részére hirlevél kertiljon megkiildésre a

Vallalkozas részérdl, a Vallalkozas rekldmajanlataival megkeresheti a vasarlot,
melyhez személyes adatai kezelésére van sziikség.
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Személyes adat Az adatkezelés célja
Név (cégnév) A kapcsolatfelvétel, az érintettnek
tajékoztatasok kiildése az aktudlis termékekrdl,
akciokrdl, esetleges 0j funkcidkrol.

E-mail cim Kapcsolattartas.

2. Erintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama: A hozzajarulé nyilatkozat visszavonasaig, azaz a
hirlevélrdl valo leiratkozasig tart az adatkezelés.

4. A személyes adatok cimzettjei: Az adatkezel6 kereskedelmi és marketing munkatarsai
kezelhetik, az adatkezelési alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e azérintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi m6dokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton : 9027 Gyor, Kand6 Kalman ut 15. cimen,

- e-mail atjan : ertekesites@glovita.hu e-mail cimen,
- telefonon: +36 96 514-011-es telefonszamon.

7. Az adatkezelés jogalapija:

Az érintett hozzajarulasa, Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv.5.§ (1)
bekezdése, valamint a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdél sz616 2008. évi XLVIIL torvény 6. § (5) bekezdése.

8. Tajékoztatas:

Az Adatkezelés hozzajarulason alapul, igy az érintett barmikor, ingyenesen
leiratkozhat a hirlevélrdl.

1. Webaruhazakra jellemzd cookie-k az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”,
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melyek hasznalatahoz nem sziikséges eldzetes hozzajarulast kérni az érintettektol.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok,
idépontok.

Az érintettek kore: A weboldalt latogat6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, a ,bevasarlékosar” nyilvantartasara
és a latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Siiti tipusa Adatkezelés jogalapja [i\((lit’?tt:l::zai:;s Kezelt adatkor
Az elektronikus
kereskedelmi A vonatkozo
Munkamenet siitik szolgaltatasok, valamint az latogatoi .
(session) informacids tarsadalmi munkarpenet connect.sid
szolgaltatasok egyes lezarasaig tarto
kérdéseirdl sz616 2001. id6szak
CVIIL. térvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:
A cookie-k hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintetteknek
lehetdségiik van a cookie-kat torélni a bongészék Eszkozok/Beallitdsok meniijében
altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizaroélagos célja az elektronikus hirk6zl6 hal6zaton keresztiil
torténd kozléstovabbitas vagy arra az elo6fizetd vagy felhasznalo altal kifejezetten
kért, az informaciés tarsadalommal oOsszefligg6 szolgaltatas nyudjtasahoz a
szolgaltatonak feltétleniil sziiksége van.

A ,Google AdWords” nevi online reklamprogramot hasznalja az Adatkezeld, tovabba
annak keretein beliil igénybe veszi a Google konverzidkovetd szolgaltatasat. A Google
konverziékovetés a Google Inc. elemz6 szolgaltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google).

Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez sziikséges cookie keriil a szamitégépére. Ezeknek a cookie-
knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot,
igy a Felhasznal6 nem is azonosithato altaluk.

Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart
le, akkor a Google és az Adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre
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kattintott.

Minden Google AdWords tigyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords
tigyfeleinek weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kdvetni.

Az informacidk - melyeket a konverziékovetd cookie-k segitségével szereztek - azt a
célt szolgaljak, hogy az AdWords konverzidkovetést valaszto ligyfeleinek szamara
konverzids statisztikakat készitsenek. Az ligyfelek igy tajékozodnak a hirdetésiikre
kattinté és konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalék
szamarol. Azonban olyan informaciékhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik
felhasznalot azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverziokévetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal,
hogy bongészbjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutdn az érintett
nem fog szerepelni a konverzidékovetési statisztikakban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az aldbbi oldalon
érhet6 el: www.google.de/policies/privacy/

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemzd szolgaltatdsa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy el6segitik Felhasznalé Aaltal
latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott
informaciok rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kertlnek és tarolddnak.
Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az
Eurépai Uni6é tagallamain belil vagy az Eurdpai Gazdasdgi Térségrdl szolo
megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év0 szerverére torténé tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal iizemeltetdjének
megbizasabol a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznalo6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal
lizemeltet6jének a honlap aktivitasaval 6sszefliggd jelentéseket készitsen, valamint,
hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat
teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil a Felhasznal6 bongészoje altal tovabbitott [P-cimet
nem vezeti 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k taroladsat a Felhasznalé a
bongészdjének megfelel6 beallitdsdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk
figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden
funkcidja lesz teljes korlien hasznalhat6. Megakadalyozhatja tovabb3, hogy a Google
gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken
elérhetd bongészd plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout7hl5hu
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1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Név (cégnév)

Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim, ad6szam Azonositds, a megrendelt termékekkel
kapcsolatosan felmeriild mindségi

kifogasok, kérdések és problémak kezelése.

2. Az érintettek kore: Az Adatkezelé weboldalan vasarlé és a termékre vonatkozo

mindségi kifogassal é16 valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A kifogasrdl felvett
jegyz6konyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl
sz616 1997. évi CLV. torvény 17 /A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges Adatkezelok személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az Adatkezel6 kereskedelmi és
mindség-ellendrzési munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd szemeélyes adatokhoz
val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

- azérintettnek joga van az adathordozhatosaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban térténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi m6dokon tudja az érintett kezdeményezni:

- postai dton: 9027 Gyor, Kand6 Kalman ut 15. cimen,

- e-mail utjan: ertekesites@glovita.hu e-mail cimen,

- telefonon:+36 96 514-011-es telefonszamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a fogyasztovédelemrol sz6lé 1997. évi CLV.

torvény 17/A. § (7) bekezdése.

8. Tajékoztatjuk, hogy

- aszemélyes adat szolgaltatasa szerzédéses kotelezettségen alapul.
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- aszerzddés megkotésének elofeltétele a személyes adatok kezelése.

- az érintett koteles a személyes adatait megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jarhat, hogy nem
tudjuk kezelni a hozzank beérkezett panaszat.

1. Amennyiben az Adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (postai ut,
telefon, e-mail) kapcsolatba 1éphet az Adatkezel6vel.

2. Adatkezel§ a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon megadott adatokat az
érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként megadott személyes
adataval egyiitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 évig 6rzi meg. A 2 éves 6rzési
idé leteltével, Gzleti érdekmulas okan torli az adatot.

3. E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltaté koteles tajékoztatds adasara, adatok
kozlésére, atadasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltat6 ezen esetekben a megkeresd részére - amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki,
amely a megkeresés céljanak megvalésitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

1. Az érintett személy jogairol roviden a kdvetkezo tajékoztatast adja az
Adatkezel6:

Az érintettnek joga van:

a) atdjékoztatashoz az adatkezelés megkezdése el6tt,

b) arra, hogy az adatkezel6t6] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy az adatkezelésrol teljes kori tajékoztatast kapjon,

c) adatainak helyesbitését, torlését kérni, értesitést kapni az adatkezel6tél ennek

megtorténtérdl,
d) az adatkezelés korlatozasat kérni, értesitést kapni az adatkezel6tdl ennek
megtorténtérdl,

e) azadathordozhatésaghoz,

f) tiltakozashoz, ha személyes adatait kozérdekd célbdl, vagy az adatkezel6 jogos
érdekére hivatkozassal kezelik,

g) mentesiiljon az automatikus dontéshozatal aldl, beleértve a profilalkotast,

h) a feliigyeleti hat6sagnal valé panasztételhez,
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i) felligyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz,
j) Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony bir6sagi

jogorvoslathoz,
k) Az adatvédelmi incidensrol valo tajékoztatashoz.

Panasztételhez valo jogat az érintett az alabbi elérhet6ségeken gyakorolhatja:

Nemzeti Adatvédelmi és informaciészabadsag Hat6sag cim: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11.,,
telefon: +36 (1) 391-1400, fax:+36(1)391-1410,,

web: www.naih.hu., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja az érintettet a fenti kérelmek
nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasarol az
Adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1
hoénapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy
az érintett panaszt nyudjthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi

jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és ceéljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtoz6 valoszinliségli és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezeési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szinti
adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képességét;

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes
adatokhoz val6 hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza
lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és
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értékelésére szolgalo eljarast.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlisithetben magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell a tovabbi tajékoztatast nyujtd kapcsolattarto
nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintisithetd
kovetkezményeket; ismertetni kell az Adatkezelé altal az adatvédelmi incidens
orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem Kkell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

- az Adatkezel6 megfelelo technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiilonésen azokat az intézkedéseket - mint példaul a
titkositas alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az Adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kovet6en olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett,
magas kockazat a tovabbiakban valésziniisithetéen nem valésul meg;

- a tajékoztatds aranytalan erofeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az Adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a
felligyeleti hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszintisithet6en
magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajekoztatasat.

Az adatvédelmi incidenst az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésébb 72 6ra elteltével, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, bejelenti a
Rendelet 55. cikke alapjan illetékes feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi
incidens valoszinlisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell
hozza a késedelem igazolasara szolgalé indoklasokat is.
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Az érintett kérelme esetén alkalmazando eljaras

1. A Villalkozas elGsegiti az érintett jogainak gyakorlasat, az érintett jelen
adatkezelési tajékoztatoban is rogzitett jogainak gyakorlasara iranyul6é kérelem
teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy az érintettet nem all
modjaban azonositani.

2. A Vallalkozas indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelem
nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithat6. A hatarid6 meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon beliil
tajékoztatja az érintettet.

3. Ha az érintett elektronikus dton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség
szerint elektronikus tuton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4. Ha a Vallalkozas nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyudjthat be a felligyeleti hat6sagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

5. A Vallalkozas dijmentesen biztositja az érintett szamara a kovetkezd tajékoztatast
és intézkedést: visszajelzés a személyes adatok kezelésérdl, hozzaférés a kezelt
adatokhoz, adatok helyesbitése, kiegészitése, torlése, adatkezelés korlatozasa,
adathordozhatosag, tiltakozas az adatkezelés ellen, az adatvédelmi incidensrél val
tajékoztatas.

6. Ha az érintett kérelme egyértelmilien megalapozatlan vagy - kiilonosen ismétl6dd
jellege miatt - tulzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacio6 vagy tajékoztatas
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:
5000.- Ft 6sszegli dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd

intézkedést.
7. A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az
Adatkezel6t terheli.

8. A Rendelet 11. cikkének sérelme nélkiil, ha az Adatkezel6ének megalapozott
kétségei vannak a Rendelet 15-21. cikk szerinti kérelmet benyujt6 természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak
meger0sitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Adatvédelmi incidens esetén alkalmazando eljaras

1. Adatvédelmi incidens a Rendelet értelmében a biztonsag olyan sériilése, amely a
tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését
vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
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2. Adatvédelmi incidensnek mindsiil a személyes adatokat tartalmazé eszkoz (laptop,
mobiltelefon) elvesztése, vagy ellopasa, illetve az is annak mindsiil, ha az
Adatkezel6 altal titkositott allomany visszafejtésére szolgaldo kod elvesztése,
hozzaférhetetlenné valdsa, (zsaroldévirus) altali fert6zés, amely a valtsagdij
megfizetéséig hozzaférhetetlenné teszi az Adatkezeld altal kezelt adatokat, az
informatikai rendszer megtamadasa, tévesen elkiildott személyes adatokat
tartalmazo e-mail, cimlista nyilvanossagra hozatala stb.

3. Az adatvédelmi incidens észlelése esetén a Vallalkozas képvisel6je haladéktalanul
vizsgalatot folytat le az adatvédelmi incidens azonositasa és lehetséges
kovetkezményeinek megallapitasa céljabdl. A karok elharitasa érdekében a
sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.

4. Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésébb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadasara jutott,
bejelenteni koteles az illetékes felligyeleti hatdsagnal, kivéve, ha az adatvédelmi
incidens valészintisithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni
kell hozza a késedelem igazolasara szolgal6 indokokat is.

5. Az adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az arrél valé tudomasszerzését
kovetden indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti az Adatkezel6nek.

6. Az 5. pontban emlitett bejelentésben legalabb:

a. ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve - ha lehetséges - az
érintettek kategoériait és hozzavetlleges szamat, valamint az incidenssel
érintett adatok kategoriait és hozzavetdleges szamat;

b. kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd
egyéb kapcsolattart6 nevét és elérhetdségeit;

c. ismertetni kell az adatvédelmi incidensb6l ered6, valdészin(sithet6
kovetkezményeket;

d. ismertetni kell az Adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett
vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo
intézkedéseket.

7. Ha és amennyiben nem lehetséges az informacidkat egyidejiileg kozolni, azok
tovabbi indokolatlan késedelem nélkiil kés6bb részletekben is kozolhetdk.

8. Az Adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az
adatvédelmi incidenshez kapcsolddé tényeket, annak hatasait és az orvoslasara
tett intézkedéseket. E nyilvantartas lehetévé teszi, hogy a felligyeleti hatosag
ellendrizze a Rendelet 33. cikkében foglalt kovetelményeknek val6 megfelelést.

Jelen tajékoztatd 2021. szeptember 1. napjatdl hatalyos.
Jelen tajékoztatd hatalyba 1épésével az e targyban sziiletett korabbi tajékoztaté hatalyat
veszti.
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